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Les principaux résultats par département

Ensemble des  
projets de  

recrutement

Projets de  
recrutement  

difficiles

Projets de  
recrutement  
saisonniers

% de projets
difficiles

% de projets
saisonniers

CÔTES-D'ARMOR 28 507   19 292   11 626   67,7% 40,8%

FINISTÈRE 45 105   28 427   18 750   63,0% 41,6%

ILLE-ET-VILAINE 50 881   33 713   12 205   66,3% 24,0%

MORBIHAN 38 288   25 885   14 729   67,6% 38,5%

RÉGION 162 781   107 317   57 309   65,9% 35,2%



Par secteur d’activité détaillé
Proportion d’établissements projetant de recruter Nombre de projets de recrutement
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Par secteur d’activité détaillé
Proportion de projets de recrutement jugés difficiles Proportion de projets de recrutement saisonniers
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Les 15 métiers rassemblant le plus grand  
nombre de projets de recrutement

Ensemble des  
projets de  

recrutement

% de projets
difficiles

% de projets  
saisonniers

Serveurs de cafés restaurants 8 819   60,5% 73,5%

Agents d'entretien de locaux 6 838   74,0% 24,2%
Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents 
de la restauration 6 161   60,5% 54,4%

Ouvriers non qualifiés des industries agro-alimentaires 5 615   85,1% 36,7%

Aides à domicile et aides ménagères 5 165   92,7% 26,4%

Aides-soignants 5 106   90,4% 27,3%

Agriculteurs salariés 4 842   70,5% 67,0%

Professionnels de l'animation socioculturelle 4 568   40,6% 75,9%

Employés de libre service 4 419   45,1% 59,3%

Cuisiniers 3 831   69,1% 51,8%

Employés de l'hôtellerie 3 741   59,5% 73,5%

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 3 486   61,8% 56,3%

Maraîchers, horticulteurs salariés 3 022   80,3% 88,7%

Caissiers 2 451   47,2% 67,6%

Vendeurs en produits alimentaires 2 303   66,5% 50,9%



Les 15 métiers rassemblant le plus grand nombre de  
projets de recrutement jugés difficiles

Nombre de  
projets jugés  

difficiles

Ensemble des  
projets de  

recrutement

% des projets
jugés difficiles

Serveurs de cafés restaurants 5 337   8 819   60,5%

Agents d'entretien de locaux 5 057   6 838   74,0%

Aides à domicile et aides ménagères 4 790   5 165   92,7%

Ouvriers non qualifiés des industries agro-alimentaires 4 779   5 615   85,1%

Aides-soignants 4 614   5 106   90,4%
Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la 
restauration 3 730   6 161   60,5%

Agriculteurs salariés 3 414   4 842   70,5%

Cuisiniers 2 646   3 831   69,1%

Maraîchers, horticulteurs salariés 2 428   3 022   80,3%

Employés de l'hôtellerie 2 226   3 741   59,5%

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 2 155   3 486   61,8%

Employés de libre service 1 991   4 419   45,1%

Professionnels de l'animation socioculturelle 1 854   4 568   40,6%

Infirmiers 1 671   1 961   85,2%

Ouvriers non qualifiés du gros œuvre du bâtiment 1 614   2 046   78,9%



Les 15 métiers qui enregistrent  
les plus fortes variations à la hausse

en nombre de projets de recrutement

2021 2022 Var. abs.  
2022/2021

Serveurs de cafés restaurants 5 905   8 819   2 914   
Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la 
restauration 4 435   6 161   1 726   

Employés de l'hôtellerie 2 496   3 741   1 245   

Cuisiniers 2 649   3 831   1 182   

Coiffeurs, esthéticiens 952   1 817   865   

Professionnels de l'animation socioculturelle 3 762   4 568   806   

Menuisiers et ouvriers de l'agencement et de l'isolation 992   1 664   672   

Agriculteurs salariés 4 273   4 842   569   
Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de 
loisirs et culturels 1 422   1 977   555   

Ouvriers non qualifiés du second œuvre du bâtiment 1 286   1 819   533   

Conducteurs de transport en commun sur route 1 247   734   513   

Infirmiers 2 463   1 961   502   

Ouvriers non qualifiés de l'emballage et manutentionnaires 3 953   3 486   467   

Vendeurs en produits alimentaires 1 839   2 303   464   

Maçons 1 187   1 613   426   



La répartition géographique des besoins en main-d'œuvre

Nombre de projets de recrutement
selon le bassind’emploi



La répartition géographique des besoins en main-d'œuvre

Part de projets de recrutement jugés difficiles Part de projets de recrutement saisonniers

selon le bassind’emploi



Établissement recruteurs (%) Projets de recrutement Dont difficiles (%) Dont saisonniers (%)

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

AURAY 45% 41% 51% 6 836   5 894   7 601   60% 54% 66% 64% 65% 60%

BREST 35% 32% 41% 11 993   11 695   15 083   52% 58% 65% 39% 41% 37%

CARHAIX 25% 23% 31% 2 715   2 115   2 873   45% 60% 72% 51% 39% 32%

COMBOURG 32% 32% 39% 2 609   2 310   2 549   51% 55% 61% 52% 55% 41%

CONCARNEAU 37% 31% 45% 2 443   2 208   2 569   52% 48% 65% 54% 53% 47%

DINAN 32% 29% 34% 3 592   3 001   3 864   57% 51% 66% 44% 40% 36%

DOUARNENEZ 39% 32% 37% 3 882   3 336   3 663   53% 50% 57% 60% 49% 55%

FOUGERES 26% 27% 31% 2 708   2 648   2 997   64% 59% 65% 26% 28% 24%

GUINGAMP 30% 29% 35% 4 142   4 283   4 849   62% 62% 70% 52% 52% 55%

LAMBALLE 40% 32% 41% 3 597   2 673   3 469   65% 59% 66% 56% 61% 51%

LANDERNEAU 36% 29% 41% 3 364   2 739   3 352   58% 48% 67% 53% 51% 36%

LANNION 38% 34% 39% 4 513   4 382   4 963   54% 50% 62% 60% 52% 52%

LORIENT 33% 32% 37% 9 016   9 016   9 969   64% 56% 66% 32% 34% 31%

LOUDEAC 29% 32% 32% 2 165   2 315   2 434   69% 65% 74% 29% 24% 24%

Synthèse des résultats par bassin d’emploi1



Établissement recruteurs (%) Projets de recrutement Dont difficiles (%) Dont saisonniers (%)

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

MORLAIX 35% 32% 38% 6 404   5 712   6 783   57% 56% 64% 51% 52% 51%

PLOERMEL 24% 24% 31% 3 054   2 771   3 011   76% 70% 68% 44% 39% 32%

PONT L'ABBE 37% 33% 44% 2 183   2 156   2 627   48% 43% 51% 66% 60% 60%

PONTIVY 29% 32% 34% 3 132   3 293   3 899   55% 57% 66% 38% 22% 27%

QUIMPER 36% 29% 37% 7 322   6 477   7 176   56% 55% 66% 35% 28% 29%

QUIMPERLE 30% 31% 40% 2 706   2 392   2 520   56% 49% 56% 61% 52% 48%

REDON 29% 29% 36% 2 307   1 821   2 512   63% 59% 60% 32% 30% 29%

RENNES 32% 29% 38% 31 307   29 805   33 435   57% 55% 67% 23% 20% 19%

SAINT BRIEUC 30% 29% 38% 6 643   7 080   7 817   62% 59% 68% 32% 27% 29%

SAINT MALO 38% 33% 39% 6 466   5 798   7 111   61% 48% 60% 56% 50% 44%

VANNES 36% 33% 42% 10 343   10 611   12 183   61% 54% 73% 41% 44% 36%

VITRE 30% 26% 33% 3 279   2 528   3 471   61% 59% 73% 30% 25% 22%

RÉGION 33% 31% 38% 148 720   139 062   162 781   58% 55% 66% 40% 38% 35%

Synthèse des résultats par bassin d’emploi2



Ce rapport présente les résultats de la vague 2022 de l'enquête "Besoins en main-d'œuvre" (BMO) pour la
région Bretagne.

Le champ de cette vague est le même que celui de l’enquête 2020, soit d’une part les établissements relevant
du secteur privé et, d’autre part :

• les établissements de 0 salarié ayant émis au moins une déclaration d'embauche au cours des 12
derniers mois,

• les établissements du secteur agricole,

• les établissements du secteur public relevant des collectivités territoriales (communes,
régions…) et les établissements publics administratifs (syndicats intercommunaux,
hôpitaux, écoles…).

L’enquête porte donc sur l'ensemble des employeurs hors administrations de l’État (Ministères, Police,
Justice…) et entreprises publiques (Banque de France…). Cette définition correspond au total à 115 058
établissements pour la région Bretagne (extraits du répertoire SIRENE), dont 83 339 ont été interrogés cette
année.

20 833 établissements ont répondu au questionnaire. Les résultats ont été redressés pour être représentatifs
de l'ensemble des employeurs de la région.

Annexe technique –base de sondage, retours et redressement



Fiche technique de l’enquête BMO2022

Enquête par questionnaire, réalisée entre octobre et décembre 2020. La population mère est constituée : des établissements relevant du secteur 
privé, des  établissements de 0 salarié ayant émis une DUE au cours des 12 derniers mois, de ceux du secteur agricole, de ceux du secteur public 
relevant des collectivités  territoriales, des établissements publics administratifs, soit 115 058 établissements.

L’enquête s’est appuyée sur trois échantillons de taille différente :

• La majorité des questionnaires a été adressée par voie postale : 73 614 établissements appartiennent à cet échantillon. 15 319 
questionnaires  postaux ont été retournés et sont exploitables auxquels s’ajoutent 2 208 via la plateforme internet mise à disposition pour 
cette enquête, soit un taux  de retour de 23,8%.

• De plus, une partie des questionnaires a été adressée par voie électronique aux établissements ayant accepté, lors d'un premier mailing, 
d’être  interrogés par mail : 4 875 établissements appartiennent à cet échantillon. 2 327 questionnaires « web » ont été retournés et sont 
exploitables, soit  un taux de retour de 47,7 %.

• A cet échantillon, sont venus s'ajouter 979 questionnaires obtenus par interrogation téléphonique (CATI).

L’échantillon total enquêté comprend donc 20 833 questionnaires exploitables.

Les résultats présentés dans ce rapport sont relatifs à l’ensemble des trois échantillons. Il s’agit de résultats redressés, représentatifs des établissements 
de la  région.

Le redressement des résultats repose sur une procédure respectant séparément les distributions marginales des quatre variables de stratification :

• la taille des établissements (8 tranches),

• le secteur d’activité (24 au niveau sous-section de la NAF),

• le bassin d’emploi (26 dans la régionBretagne),

• l’appartenance ou non au secteurpublic



Bilan des phases de terrain

2018 2019 2020 2021 2022
Population 112 447 115 612 116 732 115 936 115 058

Échantillon total, dont : 85 486 84 455 86 874 91 623 83 339

échantillon postal 75 219 74 967 76 284 80 141 73 614

échantillon web 5 929 6 006 5 740 6 632 4 875

nombre de contacts téléphoniques 4 338 3 482 4 850 4 850 4 850

Retours totaux, dont : 22 062 21 944 22 411 21 590 20 833

retours postaux 17 265 16 893 16 951 15 026 15 319

retours web (envoi mail) 2426 2321 2790 3300 2327

retours web (envoi papier) 1401 1737 1967 2281 2208

questionnaires obtenus par
téléphone

970 993 705 983 979

Taux de retour total, dont : 25,8% 26,0% 25,8% 23,6% 25,0%

taux de retour postal 24,8% 24,9% 24,8% 21,6% 23,8%

taux de retour web 40,9% 38,6% 48,6% 49,8% 47,7%

taux de retour téléphonique 22,4% 28,5% 14,5% 20,3% 20,2%
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