
BMO 2023 - Bretagne

Ce rapport présente les résultats de la vague 2023 de l’enquête “Besoins en main-d’œuvre” (BMO) pour la région
Bretagne.

L’enquête porte sur l’ensemble des employeurs hors administrations de l’État (Ministères, Police, Justice…) et
entreprises publiques (Banque de France…). Cette définition correspond au total à 119 068 établissements pour la
région Bretagne (extraits du répertoire SIRENE), dont 91 893 ont été interrogés cette année.

22 825 établissements ont répondu au questionnaire, soit un taux de retour de 24,8%. Les résultats ont été
redressés pour être représentatifs de l’ensemble des employeurs de la région.

Principaux résultats - Évolution 2011-2023

Année Projets de recrutements dont difficiles dont saisonniers Établissements recruteurs

2011 86 380 34% 50% 20%

2012 85 784 47% 46% 19%

2013 86 511 40% 44% 19%

2014 90 317 36% 47% 21%

2015 89 419 32% 47% 22%

2016 97 606 35% 51% 24%

2017 104 135 41% 47% 26%

2018 120 882 50% 37% 30%

2019 131 958 55% 37% 29%

2020 148 720 58% 40% 33%

2021 139 062 55% 38% 30%

2022 162 781 66% 35% 38%

2023 163 344 64% 31% 35%

Evol. 2022-2023 +563 -2 pts -4 pts -3 pts

Evol. sur 5 ans +42 462 +14 pts -6 pts +5 pts

163 344 projets de
recrutement en 2023



Principaux résultats par département

Département Projets de recrutements dont difficiles dont saisonniers Établissements recruteurs

Côtes-d’Armor 26 915 65% 35% 33%

Finistère 44 274 63% 41% 34%

Ille-et-Vilaine 54 618 65% 20% 35%

Morbihan 37 537 64% 33% 36%



Principaux résultats par secteur d’activité détaillé

Secteur d’activité
Projets de

recrutements
dont

difficiles
dont

saisonniers
Établissements

recruteurs

Hébergement et restauration 23 909 65% 57% 54%

Services scientifiques, techniques, administratifs et
de soutien

19 771 69% 24% 29%

Santé humaine et action sociale 19 436 80% 16% 41%

Commerce de détail 13 037 55% 43% 31%

Construction 12 919 82% 5% 40%

Autres activités de services 12 390 43% 38% 31%

Administration publique, enseignement 11 829 35% 37% 36%

Industrie agroalimentaire 10 199 73% 25% 46%

Agriculture 9 740 67% 63% 28%

Transports et entreposage 5 608 64% 27% 34%

Commerce de gros 5 170 65% 31% 31%

Information et communication 3 398 49% 6% 32%

Activités financières et d’assurance 2 359 51% 13% 16%

Commerce et réparation automobile 2 334 73% 3% 33%

Activités immobilières 1 791 53% 26% 26%

Autres industries manufacturières 1 393 66% 12% 38%

Equipement électrique et électronique,
informatique, machines et équipements

1 384 78% 5% 57%

Industries extractives, énergie, gestion déchets 1 290 42% 21% 24%

Métallurgie et produits métalliques 1 108 82% 7% 54%

Industrie chimique, pharmaceutique et raffinage 1 001 61% 11% 65%

Caoutchouc, plastique, minéraux non métalliques 949 61% 14% 36%

Matériel de transport 861 81% 2% 52%

Travail du bois, papier et imprimerie 739 74% 7% 37%

Textile, habillement, cuir, chaussure 727 85% 8% 53%

Note : Seuls les secteurs avec au moins 100 projets de recrutement sont retenus.



Les 15 métiers rassemblant le plus grand nombre de projets de
recrutement

Métiers
Projets de

recrutement
dont

difficiles
dont

saisonniers

Serveurs de cafés restaurants 8 378 64% 67%

Agents d’entretien de locaux 7 037 66% 34%

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la
restauration

6 745 63% 43%

Aides-soignants 5 412 83% 18%

Agriculteurs salariés 5 173 67% 61%

Professionnels de l’animation socioculturelle 4 911 38% 66%

Aides à domicile et aides ménagères 4 857 92% 18%

Ouvriers non qualifiés des industries agro-alimentaires 4 815 76% 30%

Ouvriers non qualifiés de l’emballage et manutentionnaires 4 044 62% 46%

Employés de l’hôtellerie 3 914 66% 68%

Cuisiniers 3 896 73% 50%

Employés de libre service 3 675 53% 53%

Maraîchers, horticulteurs salariés 3 208 72% 88%

Agents de services hospitaliers 2 430 75% 24%

Infirmiers 2 312 76% 12%



Les 15 métiers rassemblant le plus grand nombre de projets de
recrutement jugés difficiles

Métiers
Projets de recrutements jugés

difficiles
Projets de

recrutement
dont

difficiles

Serveurs de cafés restaurants 5 394 8 378 64%

Agents d’entretien de locaux 4 667 7 037 66%

Aides-soignants 4 488 5 412 83%

Aides à domicile et aides ménagères 4 449 4 857 92%

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés
polyvalents de la restauration

4 244 6 745 63%

Ouvriers non qualifiés des industries agro-alimentaires 3 683 4 815 76%

Agriculteurs salariés 3 441 5 173 67%

Cuisiniers 2 856 3 896 73%

Employés de l’hôtellerie 2 579 3 914 66%

Ouvriers non qualifiés de l’emballage et manutentionnaires 2 489 4 044 62%

Maraîchers, horticulteurs salariés 2 295 3 208 72%

Employés de libre service 1 964 3 675 53%

Professionnels de l’animation socioculturelle 1 879 4 911 38%

Agents de services hospitaliers 1 824 2 430 75%

Infirmiers 1 752 2 312 76%



Les 15 métiers qui enregistrent les plus fortes variations
Métiers 2022 2023 Différence

Ouvriers non qualifiés des industries agro-alimentaires 5 615 4 815 -800

Artistes (musique, danse, spectacles) 1 515 2 279 +764

Employés de libre service 4 419 3 675 -744

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la restauration 6 161 6 745 +584

Ouvriers non qualifiés de l’emballage et manutentionnaires 3 486 4 044 +558

Ouvriers non qualifiés du second œuvre du bâtiment 1 819 1 325 -494

Serveurs de cafés restaurants 8 819 8 378 -441

Viticulteurs, arboriculteurs salariés 851 490 -361

Infirmiers 1 961 2 312 +351

Ingénieurs et cadres d’étude, recherche et développement (industrie) 341 691 +350

Agents d’accueil et d’information 1 424 1 079 -345

Surveillants d’établissements scolaires 1 758 1 413 -345

Ouvriers qualifiés du magasinage et de la manutention 1 170 1 514 +344

Professionnels de l’animation socioculturelle 4 568 4 911 +343

Agriculteurs salariés 4 842 5 173 +331



Nombre de projets de recrutement par bassin d’emploi



Part de projets de recrutement jugés difficiles par bassin d’emploi

Note : Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d’emploi ont été définis au niveau national. Certaines catégories de couleur
peuvent ne pas être représentées sur la carte de cette région.



Part de projets de recrutement saisonniers par bassin d’emploi

Note : Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d’emploi ont été définis au niveau national. Certaines catégories de couleur
peuvent ne pas être représentées sur la carte de cette région.



Synthèse des résultats par bassin d’emploi
Bassin Étab. recruteurs Nb de projets Dont difficiles Dont saisonniers

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

AURAY 41% 50% 44% 5 894 7 601 7 008 54% 66% 65% 65% 60% 51%

BREST 32% 41% 34% 11 695 15 083 14 482 58% 65% 65% 41% 37% 34%

CARHAIX 23% 31% 29% 2 115 2 873 2 963 60% 72% 54% 39% 32% 44%

COMBOURG 32% 39% 29% 2 310 2 549 2 023 55% 60% 58% 55% 41% 31%

CONCARNEAU 31% 45% 35% 2 208 2 569 2 547 47% 65% 63% 53% 47% 58%

DINAN 29% 34% 33% 3 001 3 864 3 326 51% 66% 63% 40% 36% 30%

DOUARNENEZ 32% 37% 39% 3 336 3 663 4 164 50% 57% 65% 49% 55% 48%

FOUGERES 27% 31% 32% 2 648 2 997 3 451 59% 65% 74% 28% 24% 21%

GUINGAMP 29% 35% 32% 4 283 4 849 4 290 62% 69% 72% 52% 55% 39%

LAMBALLE 32% 41% 35% 2 673 3 469 3 348 59% 66% 60% 61% 51% 48%

LANDERNEAU 29% 41% 33% 2 739 3 352 3 194 48% 67% 56% 51% 36% 38%

LANNION 33% 38% 37% 4 382 4 963 5 756 50% 62% 64% 52% 52% 50%

LORIENT 32% 37% 34% 9 016 9 969 10 214 56% 66% 62% 34% 31% 28%

LOUDEAC 32% 32% 29% 2 315 2 434 2 103 65% 74% 75% 24% 24% 20%

MORLAIX 32% 38% 32% 5 712 6 783 6 755 55% 64% 62% 52% 51% 48%

PLOERMEL 24% 31% 34% 2 771 3 011 2 999 70% 68% 70% 38% 32% 31%

PONT L’ABBE 33% 44% 34% 2 156 2 627 2 155 43% 51% 47% 60% 60% 56%

PONTIVY 32% 34% 26% 3 293 3 899 3 132 57% 66% 61% 22% 27% 20%

QUIMPER 29% 37% 36% 6 477 7 176 7 004 55% 66% 65% 28% 29% 28%

QUIMPERLE 31% 40% 35% 2 392 2 520 2 305 49% 56% 73% 52% 48% 46%

REDON 29% 36% 35% 1 608 2 304 2 575 60% 58% 62% 27% 30% 21%

RENNES 28% 38% 35% 30 018 33 644 37 332 55% 67% 64% 20% 19% 16%

SAINT BRIEUC 29% 38% 33% 7 080 7 817 7 373 59% 68% 64% 27% 29% 22%

SAINT MALO 33% 39% 38% 5 798 7 111 7 167 47% 60% 66% 50% 44% 39%

VANNES 33% 42% 38% 10 611 12 183 12 286 54% 73% 65% 44% 36% 31%

VITRE 26% 33% 33% 2 528 3 471 3 393 59% 73% 61% 25% 22% 17%

RÉGION 30% 38% 35% 139 062 162 781 163 344 55% 66% 64% 38% 35% 31%



Fiche technique de l’enquête BMO 2023

Enquête par questionnaire, réalisée entre octobre et décembre 2022. La population mère est constituée : des établissements relevant du
secteur privé, des établissements de 0 salarié ayant émis une DUE au cours des 12 derniers mois, de ceux du secteur agricole, de ceux du
secteur public relevant des collectivités territoriales, des établissements publics administratifs, soit 2 448 787 établissements. L’enquête
s’est appuyée sur trois échantillons de taille différente :

La majorité des questionnaires a été adressée par voie postale : 1 638 642 établissements appartiennent à cet échantillon. 318 056
questionnaires postaux ont été retournés et sont exploitables.

De plus, une partie des questionnaires a été adressée par voie électronique : 637 845 établissements appartiennent à cet
échantillon. 86 552 questionnaires «web» ont été retournés et sont exploitables.

A cet échantillon, sont venus s’ajouter 19 310 questionnaires obtenus par interrogation téléphonique (CATI).

L’échantillon total enquêté comprend donc 423 918 questionnaires exploitables, soit un taux de retour total de 22,6%. Les résultats
présentés dans ce rapport sont relatifs à l’ensemble des trois échantillons. Il s’agit de résultats redressés, représentatifs des établissements
de la France.

Le redressement des résultats repose sur une procédure respectant séparément les distributions marginales des quatre variables de
stratification :

la taille des établissements (8 tranches),

le secteur d’activité (24 au niveau sous-section de la NAF),

le bassin d’emploi (405 pour l’ensemble des 18 régions),

l’appartenance ou non au secteur public



Bilan des phases de terrain

Note : en 2023 on ne distingue plus les retours web mail et papier, car tous les établissements ayant reçu un mail (637 845) ont également
reçu un courrier.


