
BMO 2023 - Occitanie

Ce rapport présente les résultats de la vague 2023 de l’enquête “Besoins en main-d’œuvre” (BMO) pour la région
Occitanie.

L’enquête porte sur l’ensemble des employeurs hors administrations de l’État (Ministères, Police, Justice…) et
entreprises publiques (Banque de France…). Cette définition correspond au total à 233 078 établissements pour la
région Occitanie (extraits du répertoire SIRENE), dont 180 207 ont été interrogés cette année.

41 897 établissements ont répondu au questionnaire, soit un taux de retour de 23,2%. Les résultats ont été
redressés pour être représentatifs de l’ensemble des employeurs de la région.

Principaux résultats - Évolution 2011-2023

Année Projets de recrutements dont difficiles dont saisonniers Établissements recruteurs

2011 158 017 38% 49% 19%

2012 156 187 43% 47% 18%

2013 164 651 39% 50% 20%

2014 173 660 34% 50% 21%

2015 176 437 30% 51% 23%

2016 179 792 30% 52% 22%

2017 187 638 34% 51% 24%

2018 225 764 37% 49% 28%

2019 255 922 45% 46% 29%

2020 270 361 48% 43% 30%

2021 246 584 43% 43% 28%

2022 277 008 56% 41% 33%

2023 279 944 58% 38% 30%

Evol. 2022-2023 +2 936 +2 pts -3 pts -3 pts

Evol. sur 5 ans +54 180 +21 pts -11 pts +2 pts

279 944 projets de
recrutement en 2023



Principaux résultats par département

Département Projets de recrutements dont difficiles dont saisonniers Établissements recruteurs

Ariège 6 242 54% 46% 26%

Aude 19 005 58% 57% 30%

Aveyron 11 644 61% 42% 30%

Gard 33 100 57% 47% 29%

Gers 10 375 49% 52% 27%

Haute-Garonne 63 239 60% 16% 32%

Hautes-Pyrénées 10 998 62% 43% 31%

Hérault 58 706 56% 35% 32%

Lot 8 838 60% 41% 32%

Lozère 3 616 60% 50% 31%

Pyrénées-Orientales 25 708 54% 52% 31%

Tarn 13 135 59% 38% 27%

Tarn-et-Garonne 15 338 62% 58% 32%



Principaux résultats par secteur d’activité détaillé

Secteur d’activité
Projets de

recrutements
dont

difficiles
dont

saisonniers
Établissements

recruteurs

Hébergement et restauration 46 499 63% 60% 50%

Services scientifiques, techniques, administratifs et
de soutien

35 048 65% 28% 26%

Agriculture 31 895 48% 87% 36%

Santé humaine et action sociale 29 121 71% 18% 36%

Autres activités de services 24 310 40% 45% 27%

Commerce de détail 22 074 50% 34% 28%

Construction 21 776 72% 6% 32%

Administration publique, enseignement 13 842 44% 36% 21%

Industrie agroalimentaire 9 139 47% 50% 39%

Transports et entreposage 8 740 59% 25% 28%

Commerce de gros 7 895 57% 33% 26%

Information et communication 7 198 55% 5% 32%

Commerce et réparation automobile 3 852 67% 3% 30%

Activités financières et d’assurance 3 346 63% 7% 15%

Activités immobilières 3 208 48% 17% 20%

Autres industries manufacturières 1 858 74% 9% 32%

Métallurgie et produits métalliques 1 804 71% 4% 43%

Matériel de transport 1 645 67% 1% 56%

Industries extractives, énergie, gestion déchets 1 643 33% 15% 12%

Equipement électrique et électronique,
informatique, machines et équipements

1 555 60% 5% 44%

Caoutchouc, plastique, minéraux non métalliques 1 164 67% 3% 31%

Travail du bois, papier et imprimerie 968 56% 27% 28%

Industrie chimique, pharmaceutique et raffinage 833 39% 14% 41%

Textile, habillement, cuir, chaussure 531 61% 10% 37%

Note : Seuls les secteurs avec au moins 100 projets de recrutement sont retenus.



Les 15 métiers rassemblant le plus grand nombre de projets de
recrutement

Métiers
Projets de

recrutement
dont

difficiles
dont

saisonniers

Agriculteurs salariés 15 019 55% 83%

Serveurs de cafés restaurants 14 650 60% 69%

Viticulteurs, arboriculteurs salariés 14 151 43% 95%

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la
restauration

13 412 62% 48%

Artistes (musique, danse, spectacles) 8 903 16% 49%

Aides à domicile et aides ménagères 8 183 84% 20%

Ouvriers non qualifiés de l’emballage et manutentionnaires 7 985 54% 54%

Agents d’entretien de locaux 7 577 63% 32%

Cuisiniers 7 485 67% 51%

Aides-soignants 6 885 67% 19%

Employés de l’hôtellerie 6 235 66% 78%

Professionnels de l’animation socioculturelle 6 193 63% 57%

Employés de libre service 5 111 49% 47%

Agents de sécurité et de surveillance 4 124 60% 34%

Infirmiers 3 577 78% 12%



Les 15 métiers rassemblant le plus grand nombre de projets de
recrutement jugés difficiles

Métiers
Projets de recrutements jugés

difficiles
Projets de

recrutement
dont

difficiles

Serveurs de cafés restaurants 8 855 14 650 60%

Agriculteurs salariés 8 289 15 019 55%

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés
polyvalents de la restauration

8 281 13 412 62%

Aides à domicile et aides ménagères 6 867 8 183 84%

Viticulteurs, arboriculteurs salariés 6 086 14 151 43%

Cuisiniers 4 988 7 485 67%

Agents d’entretien de locaux 4 743 7 577 63%

Aides-soignants 4 629 6 885 67%

Ouvriers non qualifiés de l’emballage et manutentionnaires 4 331 7 985 54%

Employés de l’hôtellerie 4 144 6 235 66%

Professionnels de l’animation socioculturelle 3 932 6 193 63%

Infirmiers 2 774 3 577 78%

Employés de libre service 2 499 5 111 49%

Agents de sécurité et de surveillance 2 492 4 124 60%

Ouvriers non qualifiés du gros œuvre du bâtiment 2 175 3 147 69%



Les 15 métiers qui enregistrent les plus fortes variations
Métiers 2022 2023 Différence

Viticulteurs, arboriculteurs salariés 16 671 14 151 -2 520

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés polyvalents de la restauration 11 518 13 412 +1 894

Agriculteurs salariés 16 403 15 019 -1 384

Employés de libre service 6 479 5 111 -1 368

Artistes (musique, danse, spectacles) 7 558 8 903 +1 345

Professionnels de l’animation socioculturelle 7 305 6 193 -1 112

Cuisiniers 8 457 7 485 -972

Infirmiers 4 520 3 577 -943

Ouvriers de l’assainissement et du traitement des déchets 1 824 887 -937

Caissiers 3 403 2 495 -908

Agents de sécurité et de surveillance 3 333 4 124 +791

Coiffeurs, esthéticiens 1 851 2 636 +785

Conducteurs de transport en commun sur route 1 796 1 078 -718

Agents de services hospitaliers 2 786 2 136 -650

Aides à domicile et aides ménagères 7 558 8 183 +625



Nombre de projets de recrutement par bassin d’emploi



Part de projets de recrutement jugés difficiles par bassin d’emploi

Note : Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d’emploi ont été définis au niveau national. Certaines catégories de couleur
peuvent ne pas être représentées sur la carte de cette région.



Part de projets de recrutement saisonniers par bassin d’emploi

Note : Les intervalles retenus pour la cartographie des bassins d’emploi ont été définis au niveau national. Certaines catégories de couleur
peuvent ne pas être représentées sur la carte de cette région.



Synthèse des résultats par bassin d’emploi
Bassin Étab. recruteurs Nb de projets Dont difficiles Dont saisonniers

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

AGDE-PEZENAS 38% 40% 35% 6 001 6 864 6 580 38% 41% 47% 72% 64% 61%

ALBI CARMAUX 24% 31% 26% 4 926 5 921 4 914 52% 58% 64% 22% 33% 34%

ALES LA GRAND COMBE 25% 31% 26% 4 198 5 333 4 931 47% 55% 57% 40% 38% 42%

AUCH 26% 34% 28% 4 424 5 295 4 857 44% 60% 60% 45% 46% 45%

BAGNOLS SUR CEZE 30% 30% 33% 3 288 3 082 3 596 43% 55% 54% 49% 54% 44%

BEAUCAIRE 29% 32% 29% 4 426 3 752 3 603 47% 51% 52% 65% 64% 52%

BEZIERS 28% 32% 29% 8 905 9 508 10 109 35% 51% 60% 50% 53% 44%

CAHORS 31% 33% 31% 3 647 4 037 3 620 45% 52% 59% 51% 45% 33%

CARCASSONNE 28% 33% 29% 4 875 5 549 6 105 54% 61% 69% 51% 40% 50%

CASTELNAUDARY 27% 30% 28% 1 872 1 910 1 946 41% 61% 45% 51% 52% 59%

CASTELSARRASIN 34% 36% 35% 7 274 5 822 6 686 46% 61% 57% 78% 75% 75%

CASTRES MAZAMET 26% 28% 24% 3 981 4 772 4 386 44% 48% 52% 44% 40% 40%

CERET 37% 44% 38% 4 969 5 357 4 628 38% 54% 55% 76% 70% 61%

CONDOM 35% 35% 29% 3 418 3 996 3 868 43% 52% 35% 67% 67% 68%

DECAZEVILLE VILLEFRANCHE 26% 31% 26% 1 735 2 223 1 826 50% 65% 55% 36% 31% 32%

FIGEAC 25% 31% 31% 1 786 2 518 2 518 24% 75% 64% 42% 40% 38%

FOIX 30% 35% 29% 2 672 2 451 2 428 43% 57% 45% 33% 41% 47%

GRAULHET GAILLAC 27% 32% 31% 3 568 4 227 3 835 34% 53% 60% 56% 43% 41%

L’ISLE JOURDAIN 24% 24% 23% 1 438 1 432 1 650 41% 59% 49% 33% 31% 36%

LANNEMEZAN 26% 32% 27% 2 117 2 379 1 788 46% 57% 54% 58% 49% 42%

LAVELANET 22% 34% 25% 590 863 792 39% 58% 54% 42% 41% 41%

LE VIGAN GANGES 28% 32% 27% 2 199 2 601 2 267 28% 43% 45% 62% 58% 60%

LIMOUX 28% 28% 27% 3 124 2 194 1 721 24% 39% 47% 78% 66% 58%

LODEVE 30% 35% 29% 2 933 3 379 3 368 37% 58% 46% 54% 46% 40%

LOURDES 30% 39% 39% 2 220 3 070 3 311 42% 58% 63% 73% 66% 71%

LUNEL 27% 33% 32% 2 180 2 165 2 684 49% 55% 51% 40% 39% 44%

MENDE 32% 34% 31% 4 068 4 358 3 616 46% 66% 60% 54% 53% 50%

MILLAU 30% 37% 32% 2 757 3 389 3 169 46% 61% 62% 47% 42% 49%

MONTAUBAN 26% 35% 30% 7 899 9 046 8 652 45% 62% 67% 50% 47% 45%

MONTPELLIER 28% 36% 33% 26 310 30 566 30 960 41% 54% 58% 26% 23% 23%



Bassin Étab. recruteurs Nb de projets Dont difficiles Dont saisonniers

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

MURET 27% 27% 28% 3 115 3 343 3 684 43% 68% 63% 24% 24% 22%

NARBONNE 33% 40% 32% 9 292 10 906 9 233 29% 47% 56% 63% 59% 61%

NIMES 24% 31% 28% 11 532 12 678 13 143 48% 58% 59% 45% 41% 37%

PAMIERS 23% 30% 24% 1 579 2 248 1 964 35% 54% 58% 54% 47% 48%

PERPIGNAN 28% 32% 29% 15 740 17 429 18 424 42% 50% 55% 54% 50% 47%

PRADES 34% 36% 30% 3 235 3 004 2 656 35% 34% 43% 71% 67% 69%

RODEZ 26% 37% 30% 5 041 7 270 6 648 55% 67% 63% 38% 35% 42%

SAINT GAUDENS 26% 28% 23% 2 524 2 849 2 495 47% 57% 63% 30% 39% 35%

SETE 27% 34% 29% 4 152 5 017 4 622 44% 52% 55% 41% 48% 38%

SOUILLAC 31% 32% 34% 2 085 2 475 2 700 52% 64% 58% 61% 63% 54%

ST GIRONS 27% 29% 23% 1 026 964 1 058 43% 50% 66% 36% 39% 40%

TARBES 23% 30% 29% 5 000 5 357 5 899 57% 63% 64% 33% 24% 27%

TOULOUSE 26% 32% 33% 44 084 50 221 57 060 45% 60% 60% 17% 19% 15%

Vauvert 36% 40% 33% 4 380 5 188 5 942 28% 51% 60% 69% 62% 70%

RÉGION 28% 33% 30% 246 584 277 008 279 944 43% 56% 58% 43% 41% 38%



Fiche technique de l’enquête BMO 2023

Enquête par questionnaire, réalisée entre octobre et décembre 2022. La population mère est constituée : des établissements relevant du
secteur privé, des établissements de 0 salarié ayant émis une DUE au cours des 12 derniers mois, de ceux du secteur agricole, de ceux du
secteur public relevant des collectivités territoriales, des établissements publics administratifs, soit 2 448 787 établissements. L’enquête
s’est appuyée sur trois échantillons de taille différente :

La majorité des questionnaires a été adressée par voie postale : 1 638 642 établissements appartiennent à cet échantillon. 318 056
questionnaires postaux ont été retournés et sont exploitables.

De plus, une partie des questionnaires a été adressée par voie électronique : 637 845 établissements appartiennent à cet
échantillon. 86 552 questionnaires «web» ont été retournés et sont exploitables.

A cet échantillon, sont venus s’ajouter 19 310 questionnaires obtenus par interrogation téléphonique (CATI).

L’échantillon total enquêté comprend donc 423 918 questionnaires exploitables, soit un taux de retour total de 22,6%. Les résultats
présentés dans ce rapport sont relatifs à l’ensemble des trois échantillons. Il s’agit de résultats redressés, représentatifs des établissements
de la France.

Le redressement des résultats repose sur une procédure respectant séparément les distributions marginales des quatre variables de
stratification :

la taille des établissements (8 tranches),

le secteur d’activité (24 au niveau sous-section de la NAF),

le bassin d’emploi (405 pour l’ensemble des 18 régions),

l’appartenance ou non au secteur public



Bilan des phases de terrain

Note : en 2023 on ne distingue plus les retours web mail et papier, car tous les établissements ayant reçu un mail (637 845) ont également
reçu un courrier.


