Commerce (;‘

pole emploi

Spécificité du secteur

¢ Une part des recrutements envisagés en CDI élevée (53,6%)
¢ 38,5% de recrutements pour départs définitifs de salariés

Projets de recrutement du secteur
_______________________________________________________________________________________________________|

Evolution des projets de recrutement du secteur de 2020 a 2021

Projets de Recrutements Recrutement Projets de recrutements Etablissements
Année recrutements difficiles (en %) saisonniers (en %) non saisonniers recruteurs (en %)
2021 329011 35 29 235 042 24
2020 375 342 42 31 260 796 25
Evolution -46 331 -7 pts -2 pts -25 754 -1 pts

2020-2021

Répartition régionale des projets de recrutement du secteur
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Les principaux métiers du secteur

Meétiers du secteur totalisant le plus de projets de recrutement en volume

Métier
Employés de libre service

Caissiers

Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires

Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de

sport, de loisirs et culturels

Vendeurs en produits alimentaires

Meétiers du secteur totalisant le plus de projets de recrutement difficiles en volume

Métier

Employés de libre service

Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de

sport, de loisirs et culturels

Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires

Mécaniciens et électroniciens de véhicules

Attachés commerciaux

Métiers du secteur totalisant la part la plus élevée de projets difficiles (> = 3290)

Métier
Carrossiers automobiles

Ouvriers qualifiés de la maintenance en
meécanique

Spécialistes de I'appareillage médical
Mécaniciens et électroniciens de véhicules
Bouchers

Pharmaciens

Projets de
recrutement

3 646

4984

5349
9 004
3 857

3 851

Projets de Difficiles en Difficiles
recrutement volume (en %)
67 537 15318 23
33005 4 836 15
32 025 7 532 24
30635 7 951 26
15194 4 889 32

Projets de Difficiles en Difficiles
recrutement volume (en %)
67 537 15318 23
30635 7 951 26
32 025 7 532 24
9 004 6720 75
13 457 6 399 48

Difficiles en Difficiles (en
volume %)
2808 77
3811 76
4 046 76
6720 75
2620 68
2 605 68

Saisonniers
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Projets de recrutements par sous-secteur de Commerce

Commerce et réparation automobile

Evolution de 2020 & 2021

Projets de Recrutements Recrutement Projets de recrutements Etablissements
Année recrutements difficiles (en %) saisonniers (en %) non saisonniers recruteurs (en %)
2021 28 789 63 5 27 463 24
2020 34108 71 6 32 205 26
Evolution -5 319 -8 pts -1 pts -4 742 -2 pts

2020-2021

Les métiers les plus recherchés

Métier Projets de recrutement  Difficiles (en %)  Saisonniers (en %)
Mécaniciens et électroniciens de véhicules 6 737 70 4
Ouvriers non qualifiés métallerie, serrurerie, montage 6 226 66 4
Carrossiers automobiles 3 605 77 2

Les métiers les plus difficiles a recruter

Métier Projets de recrutement Difficiles (en %) Saisonniers (en %)
Techniciens en mécanique et travail des métaux 344 85 0
Carrossiers automobiles 3605 77 2

Ouvriers qualifiés de la maintenance en mécanique 3433 75 3]



Commerce de gros

Evolution de 2020 a 2021

Projets de Recrutements Recrutement Projets de recrutements Etablissements
Année recrutements difficiles (en %) saisonniers (en %) non saisonniers recruteurs (en %)
2021 73 457 42 25 54 984 22
2020 84 478 52 28 61109 24
Evolution -11 021 -10 pts -3 pts -6 125 -2 pts

2020-2021

Les métiers les plus recherchés

Métier Projets de recrutement Difficiles (en %) Saisonniers (en %)
Ouvriers non qualifiés de I'emballage et manutentionnaires 16 177 30 52
Attachés commerciaux 9 055 49 2
Ouvriers qualifiés du magasinage et de la manutention 6 234 38 36

Les métiers les plus difficiles a recruter

Métier Projets de recrutement Difficiles (en %) Saisonniers (en %)
Mécaniciens et électroniciens de véhicules 2008 92 2
Ouvriers qualifiés de la maintenance en mécanique 1359 80 3

Conducteurs routiers 1605 63 34



Commerce de détail

Evolution de 2020 a 2021

Projets de Recrutements Recrutement Projets de recrutements Etablissements
Année recrutements difficiles (en %) saisonniers (en %) non saisonniers recruteurs (en %)
2021 226 765 29 33 152 595 24
2020 256 757 36 35 167 483 25
Evolution -29 992 -7 pts -2 pts -14 888 -1 pts

2020-2021

Les métiers les plus recherchés

Projets de Difficiles (en Saisonniers (en

Métier recrutement %) %)
Employés de libre service 66 710 23 36
Caissiers 32 680 15 42
Vendeurs en habillement et accessoires, articles de luxe, de sport, de 29 980 26 35
loisirs et culturels

Les métiers les plus difficiles a recruter
Métier Projets de recrutement Difficiles (en %) Saisonniers (en %)
Spécialistes de I'appareillage médical 5334 76 3
Pharmaciens 3744 69 20

Bouchers 3791 68 12



